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Oggetto: Punto Acqua SMAT - modalita di pagamento dell’acqua frizzante e nuove
installazioni

Gentile Sindaco,

come anticipato nella nostra nota del 12 dicembre 2023, il nuovo sistema di
pagamento dell’acqua frizzante erogata dai Punti Acqua SMAT, approvato dall’ Autorita
d’Ambito ATO3-Torinese, ¢ stato implementato su tutti i chioschi presenti sul territorio
metropolitano ed alla data odierna sono state acquistate oltre 5.000 tessere ricaricabili ed
effettuate piu di centomila erogazioni, a conferma del gradimento da parte dei cittadini.

Sul sito SMAT ¢ presente il link che consente I'accesso diretto al portale sul
quale richiedere le nuove tessere (http://cardpuntiacqua.smatorino.it/) e sono altresi
disponibili le indicazioni per l'utilizzo del nuovo metodo e per il passaggio dell'eventuale
credito residuo dal borsellino virtuale sino ad ora in uso alla nuova carta
(https://www.smatorino.it/wp-content/uploads/2024/03/ISTRUZIONI-PER-SITO.pdf).

Si informa che a breve saranno riprese le attivita di installazione dei nuovi Punti
Acqua, la cui programmazione avverra, come consuetudine, in base alla data di
sottoscrizione della convenzione fra il Comune Socio ¢ SMAT e dando la necessaria
priorita ai Comuni non ancora provvisti del Punto Acqua.

Nel caso in cui I’Amministrazione ritenga urgente disporre del Punto Acqua
SMAT, si segnala la possibilita — gia percorsa da alcuni Comuni Soci — di rimborsare i
costi di impianto ed installazione sostenuti da SMAT e definiti in sede di gara pubblica.

Si resta a disposizione per ogni eventuale necessita e con 1’occasione si inviano
cordiali saluti.
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